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No 1.°de Maio
os portugueses
foram ao supermercado

Ambito: Informagao Geral

Desconto de 50% atrai milhares em todo o pais. S6 ¢ legal se
fornecedores partilharem custos ou o Pingo

tiver margens brutais

BRUNO FARIA LOPES
bruno. lopes@ionline. pt

“A J. entrou no Pingo Doce as

Maio, mas é uma promogio
muito boa”, admite. “Nao sei é
quem vai pagar isto”, ironiza.

Milhares de pessoas enche-

nides dos clientes inquiridos
pelo i. “Nao vejo que seja algo
que agrave ou que mude o
padrdo do 1° de Maio. A causa

8h30 e saiu as 14 com uma fac-  ram os supermercados Pingo  de ter tudo fechado no 1° de
tura de 600 euros na mio”, con- Doce ontem em todo o pais, Maio ji estava perdida”, comen-
ta uma amiga que encontrona  depois do grupo proprietdrio  ta o politélogo Pedro Addo e

interminével fila do Pingo Doce

Jerénimo Martins ter anuncia-

Silva. “A minha davida é de
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das Galhardas, em Lisboa. “Ela  do um desconto de 50% na fac-  outro tipo: hd margens tio bru-
s6 pagou 300 euros=eu nem  tura de compras acima de 100  tais neste negécio ou vendeu- -
tinha como carregar tanta coi-  euros. A torrente de pessoas  se ilegalmente abaixo do cus-

sa”, brinca. Noutra serpente
humana a meio da loja, uma
das pessoas que espera hé horas

esvaziou prateleiras e transfor-
mou as lojas em locais de fei-
ra alegre (ou de conflito). O

to?”, Jodo Semedo, deputado
do-Bloco de Esquerda, foi mais
categérico na SIC Noticias,

com um carro cheio até cima  impacto da promogdo acabou  denunciado uma “flagrante vio-
¢ virios sacos espalhados no  por dominar as atengdes no  lagiio” da lei da concorréncia.
chiio admite esperar uma pou-  feriado do Dia do Trabalhador, O Pingo Doce violou a lei da
panga acima de 100 euros. “E  motivando criticas dos sindi- concorréncia aofazer um des-
provocatorio fazer istono 1°de  catos e do PCP e divisdo de opi-  conto de 50%? Depende. “Para
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averiguar ¢ preciso verificar se
0s bens foram vendidos com pre-
juizo”, indica Gongalo Anasti-
cio, especialista em direito da
concorréncia e professor uni-
versitdrio.

A lei (decreto-lei 370/93) geral-
mente proibe situagbes de ven-
da com prejuizo, excepto em
casos especificos ndo apliciveis
ontem (bens frescos pereciveis
- 08 menos acambarcados pelos
clientes, obsolescéncia técnica
- 08 electrodomésticos estavam
fora da promogio -, entre outros).
Por isso sobram alguns cena-
rios: ou 0 Pingo Doce vende com
enormes margens (acima de
50%) ou partilhou com os for-
necedores o custo da promoggo.

“Cabe a Autoridade da Concor-
réncia e 2 ASAE averiguar a situa-
¢io”, afirma o jurista. O i tentou
contactar a Jerénimo Martins
sobre este assunto especifico e
néio obteve resposta, Caso este-
Jja fora da lei, o Pingo Doce arris-
ca uma multa de 15 mil euros,
com ciimulo juridico de 30 mil
euros. “A coima néo tem capa-
cidade dissuasora ¢ hi necessi-
dade de actualizar este decre-
to-lei”, acrescenta Gongalo Anas-
técio. Mas mesmo que legalmente
o Pingo Doce tenha pisado o ris-
co, do ponto de vista econdémi-
co a campanha, apesar de ser
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agressiva, nio tem potencial
para alterar o equilibrio num
sector dominado por grandes
superficies (como Continente
ou Auchan, que ontem estive-
ram também abertas).

“A venda com prejuizo so é
um problema se fizer parte de
uma estratégia prolongada de
forgar concorrentes a sair do
mercado, e depois entdo explo-
rar o poder de mercado resul-
tante dessa auséncia”, comen-
ta Pedro Pita Barros, professor
na Faculdade de Economia da
Universidade Nova de Lisboa.

“Niio vejo que problemas esta
promogao de um dia levanta em
termos de funcionamento eco-
némico do sector”, diz o espe-
cialista.

Para Pita Barros, “descontos
que sdo pagos ao longo do tem-
po com compras repetidas, e
descontos que resultam da liga-
¢do entre actividades distintas
e em que uma delas tem gran-
de inércia, como a electricida-
de, séio mais susceptiveis de criar
‘lock-in’ [fidelizaciio] dos consu-
midores, e posterior exercicio
de mercado sobre eles, do que
esta promogio do Pingo Doce”.
O especialista aponta como exem-
plo deste “lock in” a campanha
de descontos conjunta do Con-
tinente € EDP.

causa, mas sim consequéncia
da cultura que os portugueses
receberam nos ultimos 38
anos, que & a democracia.
As pessoas pensam: “Se 0s
outros tém, também quero.”

E normal esta reacgéo do
consumidor? E uma forma de
expressao legitima. Em lugar
da “revolucao” tio desejada
por idedlogos quer da direita
quer da esquerda, do Pedro
Mexia ao Daniel Oliveira, a

quem teve vergonha de o
fazer, como as elites, e quem
néo sabia. Faz-me lembrar os
saldos a que assisti, e em que
participei, em Paris na década
de 60, em que as filas de

Faz sentido esta promogao?
Acho esta acgdo genial, ja que

O ano em que o dia
do trabalhador passou
a dia do consumidor

O Pingo Doce da
Almirante Reis fechou
as 17h por causa da
confusio e da violéncia
geradas pelos clientes

No 1.° de Maio foi 0 grupo Jeré-
nimo Martins quem mais desor-
denou. No Pingo Doce da Almi-
rante Reis, dezenas de pessoas
esperavam com impaciéncia a
sua vez de entrar no supermer-
cado para usufruir da campa-
nha de descontos que deixou o
povo ansioso.

Miguel, de 26 anos, estava a
porta desde as 13h00, conta-nos
as 16h00, enquanto espera que
as portas tornem a abrir depois
de reposto o stock. E a segunda
vez que isto acontece desde que
Miguel chegou ao Pingo Doce:
as grades descem ¢ 0s empre-
gados apressam-se a repor os
artigos em falta. “Nao achei mui-
to bem terem feito a promogio
hoje, estiio a prejudicar os tra-
balhadores. Eu vi-os ¢i fora quan-
do andavam a repor os stocks e
estdo muito cansados”, conta,
sem arvedar pé da porta do super-
mercado.

Véem-se sacos cheios até a
cima de produtos alimentares
¢ carrinhos a abarrotar de pale-
tes de cerveja, conduzidos com
cuidado pela cal¢ada portugue-
sa, numa viagem de pouco equi-
librio. Pessoas a tentar apare-
cer na televisio e protestos con-
tra o supermercado por ndo
deixar as dezenas de clientes
entrar todos de uma vez.

Enquanto alguns esperam a
sua vez de entrar, a manifesta-
¢éio da CGTP passa, de punhos
erguidos e palavras de ordem,
em direcgio 4 Alameda: "Quem
trabalha ndo desarma, a luta
¢é a nossa arma.” Alguns clien-
tes aplaudem mas nilo se afas-
tam da entrada da superficie
comercial. Quando os manifes-
tantes comegam a gritar “gatu-
nos”, de olhos postos no super-
mercado, a assobiar e apupar
esta iniciativa da Jerénimo
Martins, apenas uma senhora
grita de volta, ofendendo os
sindicalistas: “Devem ser todos
ricos! Cada um deve fazer o
que quer desde que ndo preju-
dique ninguém.”

Ouvem-se palmas e gritos de
alegria, mas nao tém nada a ver
com a celebragio do Dia do Tra-
balhador ou com o cortejo da

CGTP que encheu a avenida
como hd alguns anos nio acon-
tecia. As palmas viio todas para
a grade de ferro do Pingo Doce,
que por fim se abre para deixar
passar os clientes. No entanto,
a festa dura pouco e a grade tor-
na a descer perante os clientes
incrédulos. O Pingo Doce da
Almirante Reis fechou as por-
tas as 17h00, uma hora antes
dos outros, porque, segundo fon-
tes no local, os trabalhadores se
recusaram a continuar a traba-
Ihar. As confusbes ¢ violéncia
gerada pelos consumidores ansio-
sos pelo desconto de 50% em
compras no valor de 100 curos
assustaram os empregados,

Viirios agentes da PSP, que esta-
vam no local para vigiar as cele-
bragdes do 1.° de Maio, acaba-
ram por ter de controlar iniime-
ras discussoes e confusdes dentro
¢ & porta do supermercado.

E o L° de Maio, onde é que
fica? “Eu vim hoje porque este
€ o tnico dia que tenho livre
para fazer as compras do més.
Claro que a promogio tam-
bém ajudou a vir cd, mas eu
tenho mesmo de fazer as com-
pras” -conta Miguel, que aca-
bou por ir para casa de miaos
a abanar depois de quatro
horas & espera.

Mirio, de 31 anos, chegou as
17h30 e deu com o nariz na por-
ta. Mas no ficou desiludido: “Fiz
as compras noutro Pingo Doce
logo as 9h00. Sai de ld a0 meio
dia com 500 euros em compras,
mas s6 paguei metade. Agora
vinha aqui para comprar mais
alguma coisa.”

Um grupo de jovens que, con-
fessou, tinha acordado hé ape-
nas uma hora, procurava os des-
contos por conselho da mie de
um deles. “Nem sabiamos des-
ta promogio”, garantiram.

As 18h00 um grupo de clien-
tes irredutiveis continuava a
porta do Pingo Doce, a esprei-
tar entre as grades de metal,
com esperanga de que a loja
abrisse de novo. Uma senhora
que tinha acabado de vir da mis-
sa disse estar s6 de passagem,
depois de observar que as luzes
da charcutaria ainda estavam
acesas. A pergunta “o que € que
acha desta iniciativa ter sido fei-

_ta no Dia do Trabalhador?”, res-

pondeu com indignagio: “Mas
0s empregados recebem a dobrar,
sabia?" .

Diana Garrido
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1.° de Maio,

Villaverde Cabral.
Poléemica.




