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ADVOGADOS

Introducgdo

Se existe no Direito do Trabalho alguma
figura intrinsecamente ligada as novas tecno-
logias, essa ¢, por exceléncia, o teletrabalho.
Apesar de “apenas” ter sido regulamentado
no Codigo do Trabalho de 2003, o teletra-
balho, que teve a sua génese na década de
1970, conhece actualmente proeminente
importancia, em grande parte impulsionado
pela evolugdo vertiginosa dos meios tecno-
logicos de informagéo e comunicagéo e pela
necessidade das empresas em reduzir custos
fixos, bem como dotar a sua estrutura (fisica
e humana) de uma maior flexibilidade.

O teletrabalho

Entre as varias modalidades de contrato de
trabalho, 0 Cédigo do Trabalho prevé ex-
pressamente o teletrabalho, definindo-o
como a prestagio laboral realizada com su-
bordinagdo juridica, habitualmente fora da
empresa e através do recurso a tecnologias
de informagdo e de comunicagio.

Assim, desta nogdo, destaca-se que, juridi-
camente, o teletrabalho ¢ caracterizado pela
prestagdo de uma actividade laboral su-
bordinada, isto é, realizada sob as ordens
¢ direcgdo do empregador, demarcando-se
assim, por exemplo, de situagdes caracte-
rizadas pelo desenvolvimento de uma acti-
vidade em regime de prestagdo de servigos.

Trata-se ainda de uma actvidade laboral
habitualmente prestada fora da empresa,
ou seja, remotamente, a distincia, apon-
tando-se como exemplo mais frequente o
domicilio do trabalhador, embora sejam
identificaveis igualmente outros locais, no-
meadamente centros-satélite, telecentros
ou, na sua forma mais recente, em qualquer
local, desde que conectado telematicamente
com o empregador.

Realce-se, afinal, o recurso intensivo as tec-
nologias da informagio e de comunicagio
para a execuc¢do da actividade, através de
computadores com conexdo a Interner, de
telefones da rede fixa ou mavel, entre muitos
outros.

Formalizacao

O exercicio da actividade em regime de te-
letrabalho esta sujeito a celebragdo de um
contrato escrito, do qual devem constar um
conjunto de indica¢des e de entre as quais se
destaca o cargo ou fungdes a desempenhar,
com mengido expressa do regime de teletra-
balho.

Propriedade dos instrumentos de trabalho

A lei faz presumir que os instrumentos de
trabalho que digam respeito a tecnologias
de informagdo e de comunicagio utilizados
pelo trabalhador pertencem ao empregador,

que deve assegurar as respectivas instalagio
e manutengdo, bem como o pagamento das
inerentes despesas. Em contraparuda, o tra-
balhador deve observar as regras de utili-
zagao e funcionamento dos instrumentos de
trabalho que lhe forem disponibilizados pelo
empregador, ndo podendo dar-lhes um uso
diverso daquele que se encontra subjacente
ao cumprimento da sua prestagdo de tra-
balho (salvo acordo em contrario).

Aigualdade de tratamento

O trabalhador em regime de teletrabalho
tem o0s mesmos direitos e deveres dos
demais trabalhadores, nomeadamente no
que se refere a: (1) formagao e promogio ou
carreira profissionais (o empregador deve
proporcionar formagiao adequada sobre a
utilizagdo de tecnologias de informagio e
de comunicagido); (ii) limites do periodo
normal de trabalho e outras condi¢oes de
trabalho; (ii1) seguranga e satide no trabalho;
e (iv) reparagdo de danos emergentes de aci-
dente de trabalho ou doenga profissional.

O empregador deve ainda evitar o isola-
mento do teletrabalhador, podendo fazé-lo
mediante 2 manutengio de contactos re-
gulares entre o trabalhador, a empresa e
os demais trabalhadores, nomeadamente
fazendo-o participar em reunides e eventos
sociais que organize.

Odireito a privacidade

O Cadigo do Trabalho impée ainda ao em-
pregador o respeito pela privacidade do te-
letrabalhador, dos tempos de descanso e
repouso da sua familia, bem como propor-
cionar-lhe boas condigdes fisicas e psiquicas
de trabalho.

Assim, sempre que o trabalhador preste os
seus servigos a partir do seu domicilio, a
visita do empregador ao local de trabalho
apenas podera ser realizada entre as 9 e as
19 horas, com a assisténcia do trabalhador
ou de pessoa por ele designada.

0 trabalhador vitima de violéncia doméstica
Trata-se de uma novidade introduzida pelo
Codigo do Trabalho de 2009, que se con-
substancia na possibilidade de um traba-
lhador vitima de violéncia doméstica poder
passar a exercer a sua actividade em regime
de teletrabalho, desde que este seja compa-
tivel com a actividade por si desempenhada.
O exercicio deste direito exige que o traba-
lhador tenha apresentado queixa-crime e,
cumulativamente, tenha saido da casa de
morada de familia no momento em que se
efective a transferéncia. [



