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ADVOGADOS

Liderancga e motivagio: simples teorias
ou palavras-chave para vencer?

o mundo do trabalho, em
plena globalizagdo, acom-
panhando o crescimento
dos defensores das técni-
cas de desenvolvimento
pessoal, assistimos a uma
verdadeira industria que apela a formacéo
de lideres.
Esta dnsia de busca de lideres e talentos po-
dera levar a que as empresas figuem reféens
dos processos de recrutamento e selecgdo
de candidaros, muitas vezes sem o almeja-
do éxito de, apos exercicios de dissecagdo
de todas as suas caracteristicas, conseguir
4s pessoas Cerras.
A definigdo de lider ¢ extremamente discu-
tida, consoante a realidade organizacional
em causa.
Por um lado, temos as teorias que defen-
dem Qque certas pessoas ja nascem com
caracteristicas de lideres. Esses tragos da
personalidade de um lider sao, no entender
de alguns, facilmente detectaveis atraves de
testes comportamentais e de avaliagdo psi-
cologica, assumindo especial destaque as
caracteristicas de autoconfianga, ascendén-
cia ¢ dominio, fluéncia verbal, equilibrio
emocional, controlo e elevado sentido de
responsabilidade.
Por esta perspectiva, é perceptivel que certas
organizagoes, em determi-
nadas areas de negocio, ja
elaborem o0s seus requisitos
para novos colaboradores de
acordo com esta visao sobre
o perfil que pretende para os
seus lideres de amanha.
E certo que nao se pode
descartar a importancia da
presenga de certas carac-
teristicas de personalida-
de como predisposicdo do
exercicio da lideranga, mas
nio se nos oferecem certe-
zas de que a sua posse asse-
gure o sucesso do lider.
Em sentido contrario, uma
ouftra tCDl’iEI Compommcn-
tal defende que, sendo co-

nhecido o comportamento responsavel pela
lideranga eficaz, as pessoas poderiam ser
“treinadas” para exibir tal comportamento,
conseguindo assim transtormar-se em lideres.
A realidade organizacional demonstra-nos
que ambas as teorias sdo validas. Ou seja,
se por um lado a existéncia de caracteris-
ticas atribuidas a um comportamento de
lider sao essenciais aos protagonistas dos
dias de hoje, em que os desafios competi-
tivos e de estratégia sdo superiores aos que
alguma yez existiram, por outro lado tam-
bém se nos afigura defensavel que os lideres
se formam no sentido do aperfeicoamento
dos seus skills.

Mais ndo seja porque se, por um lado, po-
demos estar perante um lider mais focado
na produrtividade maxima, por outro remos
lideres que possuem um enfoque mais in-
cisivo nas pessoas (isto &, nas necessidades
dos seus subordinados) e isto tera que ser
adaptado a realidade de cada organizagao.
Neste sentido, para atingir a eficacia opti-
ma, ha que adequar os lideres as situagoes:
ha situagdes que requerem um lider orien-
tado para as tarefas, outras ha que reque-
rem um lider orientado para as pessoas/
relacionamentos.

E indiscutivel que o aumento da eficacia or-
ganizacional e grupal estabelece a necessi-

dade de as relagdes do lider com os seus su-
bordinados serem boas: se a equipa estiver
bem preparada e motivada, entao a relagao
lider/subordinados ¢ optima e o sucesso da
equipa esta quase garantido, na medida em
que sdo necessarias ainda outras conjuntu-
ras extrinsecas, inerentes a estrutura, para
se chegar a situagdo optima.

Ou seja, € necessario que o lider tenha ou-
tras condi¢bes para atingir um ambiente
organizacional favoravel, designadamente
ter formas de premiar os seus subordina-
dos, ter poderes para sancionar os incum-
pridores, os subordinados conhecerem as
suas responsabilidades e saberem o que se
espera deles.

Toda esta exposi¢dao conduziu-nos, neces-
sariamente, ao conceito de motivagio: um
bom lider € aguele que motiva ¢ coopera
com os seus subordinados.

Neste ponto defende-se que os subordi-
nados devem compreender os lideres para
executarem o Seu projecto organizacional,
mas € igualmente necessario que os subor-
dinados cheguem aos seus objectivos pes-
soais nesse processo, com a ajuda do lider.
Na verdade, a realidade organizacional das
empresas e instituigdes demonstra que o com-
portamento humano ¢ motivado por um con-
junto de necessidades extremamente variaveis
e em permanente evolugio.
Esta ¢ a fungido motivacional
do lider: incumbe-lhe o pa-
pel de auxiliar os seus subor-
dinados na prossecugdo dos
seus objectivos, orientando-
-0s e apontando-lhes cami-
nhos, numa logica de “moti-
vagido = motivo para ac¢io”.
Lideranga e motivagio for-
mam, pelo exposto, um par
indissociavel, pois a reali-
dade demonstra que nao
se pode falar de uma sem
a outra: sem um lider que
trabalhe a gquestdo motiva-
cional poderemos estar pe-
rante um potencial que nio
chega a ser realizado. [



